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1. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personalesy a la libre circulaciéon de estos datos (RGPD) y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD), se informa:

Responsable: Zardini Logistic

Domicilio social: Carrer de l'Estany, 15, 08038, Barcelona
CIF: [Numero de identificacién fiscal]

Teléfono: +34 631899406

Email: zardini@zardinilogistic.com

Delegado de Proteccion de Datos (DPO): Pedro Zardini

2. PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS

Zardini Logistic se compromete a tratar sus datos personales conforme a los siguientes
principios:

o Licitud, lealtad y transparencia: Los datos se trataran de manera licita, lealy
transparente
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¢ Limitacién de lafinalidad: Los datos se recogeran con fines determinados,
explicitos y legitimos

¢ Minimizacion de datos: Los datos seran adecuados, pertinentes y limitados a lo
necesario

o Exactitud: Los datos seran exactos y se mantendran actualizados

o Limitacion del plazo de conservacion: Los datos se conservaran durante el
tiempo necesario

o Integridad y confidencialidad: Los datos se trataran de manera que se garantice
su seguridad

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO Y BASE JURIDICA

3.1. Clientes y potenciales clientes
Finalidades:

e Gestion de solicitudes de presupuestos y consultas comerciales

¢ Ejecucién de contratos de transporte y logistica

o Facturaciény gestién contable

e Seguimientoy trazabilidad de envios

e Comunicaciones comerciales sobre nuestros servicios (con su consentimiento)
e Gestion de reclamacionesy atencién al cliente

e Cumplimiento de obligaciones legales (fiscales, contables, mercantiles)

o Gestion operativa: Recogida, almacenaje, distribucidon y entrega de pedidos.

o Seguridad: Videovigilancia en almacenes y geolocalizacién de flota para seguridad
de la carga.

o Administrativa: Facturacién, gestién de cobros y cumplimiento de obligaciones
fiscales.

Base juridica:

e Ejecucidon del contrato de servicios de transporte

¢ Cumplimiento de obligaciones legales aplicables

¢ Consentimiento delinteresado para comunicaciones comerciales
e Interés legitimo en la gestidén de consultas y reclamaciones

Datos tratados: Nombre y apellidos, DNI/NIE/Pasaporte, direccidn postal, teléfono, email,
datos de facturacion, informacion sobre envios (origen, destino, contenido, caracteristicas
de la mercancia), datos bancarios (para devoluciones o pagos).
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3.2. Proveedores y colaboradores
Finalidades:

e Gestion de larelacién comercial

e Gestion de pedidos y facturacion

e Cumplimiento de obligaciones legales y contractuales
Base juridica:

¢ Ejecucioén del contrato
¢ Cumplimiento de obligaciones legales
Datos tratados:

e Datos identificativos de la empresay personas de contacto, datos bancarios,
informacion fiscal.
3.3. Empleados y candidatos

Finalidades:

e Gestion de recursos humanos y néminas
¢ Cumplimiento de obligaciones laborales y de Seguridad Social
e Gestidon de procesos de seleccidon de personal

Base juridica:

e Ejecucidon del contrato laboral
e Cumplimiento de obligaciones legales (laboral, fiscal, Seguridad Social)
¢ Consentimiento para candidatos en procesos de seleccion

Datos tratados:

e Datos identificativos, cualificaciones profesionales, datos bancarios, datos de
Seguridad Social, historial laboral.

3.4. Visitantes del sitio web
Finalidades:

e Gestion del sitio web y mejora de la experiencia de usuario
e Anadlisis estadistico del trafico web
e Gestion de cookies (segun nuestra Politica de Cookies)

Base juridica:

e Consentimiento del usuario
¢ Interés legitimo en mejorar nuestros servicios
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Datos tratados:

e Datos de navegacion, direccion IP, cookies, informacién del dispositivo.
4. PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

Los datos personales se conservaran durante los siguientes plazos:
 Datos de clientes: Durante la relacidon contractual y hasta 6 afios después de la
dltima interaccidon comercial, conforme a las obligaciones fiscales y mercantiles
o Datos de proveedores: Durante la relaciéon comercial y hasta 6 afios tras su
finalizacion
o Datos de empleados: Durante la relacion laboraly hasta 4 afios tras su
finalizacion, por obligaciones laborales y de Seguridad Social
e Curriculos y candidatos: Maximo 1 ano desde la recepcidn, salvo consentimiento
expreso para periodos superiores
o Datos de reclamaciones: Hasta la prescripcidon de las acciones legales
correspondientes
o Documentos de transporte (Cartas de porte): Se conservaran durante 5 afios (Art.
25 Ley de Contrato de Transporte).
o Datos fiscales: 6 afios segun el Cédigo de Comercio.
e Geolocalizacion: Se eliminaran a los 2 meses, salvo infracciones o reclamaciones
de servicio.
Transcurridos estos plazos, los datos seran suprimidos o anonimizados.

5. DESTINATARIOS DE LOS DATOS

Sus datos podran ser comunicados a:

 Administraciones publicas: Agencia Tributaria, Seguridad Social, Juzgados y
Tribunales, Aduanas, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad cuando sea legalmente
exigible

o Entidades financieras: Para la gestion de cobros y pagos

e Proveedores de servicios: Empresas de servicios tecnolégicos, de hosting,
gestorias, asesorias legales y fiscales, que actian como encargados del
tratamiento bajo contrato

o Empresas de transporte colaboradoras: Cuando sea necesario para la ejecucion
del servicio contratado

o Compaiias de seguros: Para la gestidn de siniestros y reclamaciones

e Subcontratistas y auténomos: Para la ejecucién material del transporte.
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No se realizaran transferencias internacionales de datos fuera del Espacio Econdmico
Europeo salvo que se informe especificamente y se garanticen las medidas de seguridad
apropiadas.

6. DERECHOS DE LOS INTERESADOS

Como titular de sus datos personales, usted tiene derecho a:

e Acceso: Obtenerinformacion sobre si estamos tratando sus datosy, en su caso,
acceder a ellos

¢ Rectificacion: Solicitar la correccidon de datos inexactos o incompletos

e Supresion: Solicitar la eliminacion de sus datos cuando ya no sean necesarios

e Oposicién: Oponerse al tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias

o Limitacion: Solicitar la limitacion del tratamiento en determinados casos

o Portabilidad: Recibir sus datos en formato estructurado y transmitirlos a otro
responsable

 Retirada del consentimiento: Cuando el tratamiento se base en su
consentimiento, puede retirarlo en cualquier momento

e Reclamacioén ante la autoridad de control: Puede ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, supresion, oposicioén, limitacion y portabilidad enviando un
email a zardini@zardinilogistic.com. Si considera que el tratamiento no se ajusta a

la ley, puede reclamar ante la AEPD (www.aepd.es).
Para ejercer sus derechos, puede dirigirse a:

Zardini Logistic
Direccion postal: Carrer de l'Estany, 15, 08038, Barcelona
Email: zardini@zardinilogistic.com

Debera acreditar su identidad mediante copia de DNI o documento equivalente.
7. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Zardini Logistic ha implementado las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar la seguridad de sus datos personales y evitar su alteracién, pérdida, tratamiento
0 acceso no autorizado, incluyendo:

e Control de acceso a los sistemas de informacion

o Cifrado de datos sensibles

o Copias de seguridad periédicas

e Formacién continua del personal en proteccién de datos

e Auditorias de seguridad regulares

¢ Procedimientos de respuesta ante incidentes de seguridad
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8. EXACTITUD Y VERACIDAD DE LOS DATOS

El usuario garantiza que los datos personales facilitados son veraces, exactos, completos
y actualizados. El usuario es responsable de comunicar cualquier modificacién de sus
datos personales.

9. MENORES DE EDAD

Los servicios de Zardini Logistic no estan dirigidos a menores de 14 afios. Si un menor
facilita datos sin el consentimiento de sus padres o tutores, estos deberan ponerse en
contacto con nosotros para proceder a la eliminacidon inmediata de dicha informacion.

10. MODIFICACIONES DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Zardini Logistic se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad para
adaptarla a novedades legislativas, jurisprudenciales o cambios en nuestros servicios.
Cualquier modificacion sera publicada en nuestra web con antelacion suficiente a su
aplicacion.

11. CONTACTO

Para cualquier consulta relacionada con esta Politica de Privacidad o el tratamiento de sus
datos personales, puede contactar con:

Delegado de Proteccion de Datos de Zardini Logistic
Email: zardini@zardinilogistic.com

Direccion: Carrer de l'Estany, 15, 08038, Barcelona
Teléfono: +34 631899406

Fecha de ultima actualizacion: Febrero 2026

Al utilizar nuestros servicios, usted acepta el tratamiento de sus datos personales
conforme a esta Politica de Privacidad.
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